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Resumen

Contexto: La contaminacion visual urbana consiste en la saturacion de elementos
no arquitectdnicos en el paisaje, afectando la estética, el disefio y el entorno, y
generando malestares en la poblacién. Objetivo: Determinar la relacion entre la
contaminacion visual y su impacto en el paisaje urbano en el distrito de Calleria,
Ucayali, Pert. Metodologia: Se realizé un estudio de tipo basico, nivel correlacional,
con diselo no experimental transversal. Se aplicaron dos cuestionarios
(contaminacién visual e impacto al paisaje urbano) a 385 transeuntes. La validez fue
evaluada por tres expertos y la confiabilidad por Alfa de Cronbach fue 0,880 para
contaminacion visual y 0,903 para impacto al paisaje urbano. Resultados: La
mayoria de los encuestados percibi6 negativamente las dimensiones de
contaminacion antropogénica, biodiversidad, entorno natural, paisaje urbano, calidad
ambiental y areas verdes. La correlacion entre contaminacién visual y el impacto al
paisaje urbano fue positiva pero débil (Rho de Spearman = 0,024), indicando que a
mayor saturacién visual, mayor percepcion de impacto sobre el paisaje urbano.
Conclusiones: La poblacion percibe de manera negativa tanto la contaminacién
visual como su efecto en el paisaje urbano. Aunque la relacion estadistica es débil,
los hallazgos sugieren que el incremento de elementos visualmente contaminantes
aumenta la afectacion percibida del entorno urbano, subrayando la necesidad de
politicas de ordenamiento y disefio urbano que mitiguen la saturacion de elementos
no arquitectonicos.

Abstract

Context: urban visual pollution involves the saturation of non-architectural elements
within the landscape, which adversely affects aesthetics, design, and the environment
while causing public discomfort. Objective: to determine the relationship between
visual pollution and its impact on the urban landscape in the Calleria district, Ucayali,
Peru. Methods: a correlational, non-experimental, and cross-sectional study was
conducted. Two validated questionnaires were administered to a sample of 385
passers-by to assess visual pollution and its impact on the urban landscape.
Instrument reliability was confirmed via Cronbach’s alpha (0.880 and 0.903,
respectively). Results: findings reveal a predominantly negative perception of
anthropogenic pollution, biodiversity, the natural environment, environmental quality,
and green areas. The correlation between visual pollution and urban landscape
impact was positive but weak (Spearman’s p = 0.024), indicating that higher visual
saturation corresponds to a greater perceived impact. Conclusion: the population
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negatively perceives both visual pollution and its effects on the urban landscape.
Although the statistical relationship is weak, the findings suggest that the
accumulation of visually polluting elements increases the perceived deterioration of
the urban environment, highlighting the urgent need for urban planning and design
policies to mitigate the saturation of non-architectural elements.

Introduccion

La contaminacion visual constituye una problematica ambiental urbana que se manifiesta a través de la
presencia excesiva y desordenada de elementos artificiales en el espacio publico, tales como anuncios
publicitarios, carteles, cableado aéreo, infraestructura urbana deteriorada y edificaciones sin criterio de
ordenamiento estético (). La contaminacion visual no solo altera la armonia visual del entorno, sino también
influye negativamente en la percepcion de la calidad ambiental (2. Por otra parte, el impacto al paisaje urbano
es la alteracion del espacio y la identidad de una ciudad afectando su valor patrimonial y su funcionalidad ©.
Cuando el paisaje se ve degradado, se pierde la cohesion visual y se debilita el sentido de pertenencia de
los habitantes ).,

A nivel mundial, diversas ciudades como Nueva York, Tokio y Buenos Aires enfrentan serios problemas de
contaminacion visual como consecuencia del crecimiento urbano desordenado, la expansion comercial sin
regulacién adecuada, la débil planificacion territorial, la proliferacion de publicidad exterior, el incremento del
cableado aéreo y la falta de criterios estéticos en el desarrollo urbano (-0,

En el Peru existen ciudades donde el desarrollo urbano ha avanzado sin una adecuada gestion, la presencia
de cables, deterioro de mobiliario y anuncios publicitarios, como los avisos y afiches; representan condiciones
desfavorables para el paisaje urbano, generando contaminacion visual y mala percepcion de la calidad del
entorno como en Juliaca ("). Asimismo, la presencia de comercio ambulatorio, pintado de casas, botaderos
de basura, son factores que influyen de manera negativa en la alteracion del paisaje urbanistico y el deterioro
del paisaje natural en Iquitos (2.

En el distrito de Calleria, la expansién comercial ha desbordado los marcos regulatorios de control urbano.
En vias como la Avenida Saenz Pefa y las inmediaciones del Mercado Modelo, se aprecia mayor cantidad
de anuncios publicitarios luminosos, gigantografias y paneles que compiten por la atencién del consumidor,
generando un caos estético (¥, La contaminacion visual se ve reflejado en el telarafiado de cables de
servicios y telecomunicaciones que obstruyen la vista del cielo y la arquitectura local. Esta situacion afecta la
psicologia de la poblacion, incrementando el nivel de estrés, y también oculta el potencial paisajistico de la
zona riberefia y los espacios publicos emblematicos (4. Ante esta situacion, la presente investigacion tiene
como objetivo determinar la relacion que existe entre la contaminacion visual y el impacto al paisaje urbano
en el distrito de Calleria.

Materiales y métodos

El estudio se realizd en la zona urbana del Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo, Departamento
de Ucayali, Figura 1.
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Figura 1. Mapa de ubicacion del distrito de Calleria, Ucayali, Perd.

De acuerdo con el objetivo del estudio el tipo es basica, porque se aumentd conocimiento tedrico (1%, con
respecto a la relacion que guarda la contaminacién visual con el impacto al paisaje urbano. El nivel de
investigacion es correlacional, porque se supo el comportamiento que tiene la contaminacion visual con
respecto al impacto al paisaje urbano (1), es decir, se determin6 la relacion que existe entre ellas. El disefio
no experimental transversal correlacional simple, porque la recoleccion de datos y la relacion entre variables
se realizd en un tiempo determinado (16,

Con respecto a la poblacién de estudio, fue conformada por los transeuntes de los puntos donde se identifico
contaminacion visual. Por otra parte, al no conocer el nimero exacto de transeuntes en el area de estudio,
se asumio6 una poblacion infinita para el calculo del tamafio muestral:

_Zixp*q
62
Donde:
n= Tamafio de muestra buscado
Z= Parametro estadistico el Nivel de Confianza al 95%= 1.96

e= Error de estimacion 5%

p= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado 50% (0.5)
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g= Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado (1-0.5= 0.5)

B 1.96% % 0.5 * 0.5

_ = 384.16
" 0.052

n = 385 traseuntes

En ese sentido, la muestra fue censal de tipo de muestreo no probabilistico donde toda la poblacién es objeto
de estudio para la recopilacion de datos (7). La técnica utilizada fue la encuesta que es un método de
recopilacion de datos para obtener datos de forma directa de los participantes ('8), el instrumento utilizado fue
el cuestionario que consiste en un conjunto de interrogantes disefiadas de acuerdo al objetivo del estudio ().
Se analiz6 estadisticamente con Kolmogorov-Smirnov ya que las muestra fue superior a 50 unidades (1920 y
para la correlacion, Rho de Spearman porque los datos no presentaron distribucion normal y de variables
numéricas (escala Likert) 7).

Por otro lado, concerniente a la recoleccion de datos se us6 cuestionarios, (') de contaminacién visual en sus
3 dimensiones (contaminante antropogénico, biodiversidad y entorno natural) 2223 con 9 items. Asimismo, el
paisaje urbano en sus 3 dimensiones (paisaje urbano, calidad ambiental y &reas verdes) (102425 con 9 items.
Tanto el primer y segundo cuestionario consideraron como respuesta 1 Totalmente en desacuerdo, 2 En
desacuerdo, 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 De acuerdo, 5 Totalmente de acuerdo. Los transelntes
respondieron de forma personal y anénima el cuestionario llevado a cabo en diciembre de 2025.

Los cuestionarios fueron validados por validez de contenido mediante juicio de 3 expertos (162627) con grado
de maestro y conocedores de la contaminacion visual y de los impactos negativos que generan, estos
aprobaron la aplicabilidad del cuestionario, por otra parte, la confiabilidad se realizé por Alfa de Cronbach,
aplicado a premisas mayores a 2 respuestas (politdmicas) en escala de Likert (0 y 1) 7). Los valores de Alfa
de Cronbach para contaminacion visual e impacto al paisaje urbano fueron 0.880 y 0.903 respectivamente,
estos al ser superiores a 0.70 indicaron buena consistencia interna para ambas variables (%),

Resultados
Contaminacion visual

Referente a la dimension contaminante antropogénico, en el item 1 el 40% y 27% de encuestados
manifestaron estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, asimismo, en el item 2 el 52% y 27% indicaron estar
de acuerdo y totalmente de acuerdo, por su parte, en el item 3 el 43% y 29% expresaron estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo Tabla 1.

Tabla 1. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimension contaminante antropogénico.

3. Los residuos sdlidos en las

1. La acumulacion de carteles 2. El cableado aéreo .
o . calles contribuyen
publicitarios y anuncios afecta desordenado genera un o
R i negativamente el entorno impacto negativo del entorno TN EIEO6 2
espuestas/item contaminacion visual del
urbano urbano

entorno urbano
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0% 2 1% 2 1%

En desacuerdo 16 4% 16 4% 25 6%

Ni de acuerdo ni en . , .
desacuerdo " 29% 61 16% 82 21%
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1. La acumulacion de carteles
publicitarios y anuncios afecta

Respuestas/item negativamente el entorno
urbano
Encuestados Porcentaje
De acuerdo 154 40%
Totalmente de acuerdo 104 27%
TOTAL 385 100%

3. Los residuos solidos en las
calles contribuyen
significativamente a la
contaminacion visual del

2. El cableado aéreo
desordenado genera un
impacto negativo del entorno

urbano
entorno urbano
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
202 52% 166 43%
104 27% 110 29%
385 100% 385 100%

En cuanto a la dimension biodiversidad, en el item 4 el 45% y 21% de encuestados manifestaron estar de
acuerdo y totalmente de acuerdo, asimismo, en el item 5 el 38% y 33% indicaron estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo, por su parte, en el item 6 el 49% y 30% expresaron estar de acuerdo y totalmente de

acuerdo, Tabla 2.

Tabla 2. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimensidn biodiversidad.

4. La contaminacion visual
reduce la presencia de aves y
otras especies en el entorno

5. La presencia de estructuras
visualmente invasivas afecta el

6. La disminucion de areas
verdes en la ciudad reduce la
diversidad de especies de los

habitat de la fauna urbana .
ecosistemas urbanos

Respuestas/item urbano
Encuestados Porcentaje ~ Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 6 2% 2 1% 3 1%
En desacuerdo 23 6% 40 10% 25 6%
Ni de acuerdo ni en o
desacuerdo 101 26% 71 18% 53 14%
De acuerdo 175 45% 145 38% 189 49%
Totalmente de acuerdo 80 21% 127 33% 115 30%
TOTAL 385 100% 385 100% 385 100%

Con respecto a la dimensidn entorno natural, en el item 7 el 45% y 32% de encuestados manifestaron estar de
acuerdo y totalmente de acuerdo, asimismo, en el item 8 el 47% y 27% indicaron estar de acuerdo y totalmente
de acuerdo, por su parte, en el item 9 el 55% y 24% expresaron estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, Tabla

3.

Tabla 3. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimensidn entorno natural.

7. La publicidad excesiva y el
desorden visual dificultan la
apreciacion del paisaje natural

9. La falta de regulacién en la
instalacion de vallas
publicitarias afecta la estética

8. La contaminacion visual
reduce la sensacion de
conexion con la naturaleza en

Respuestas/item I ) o
en la ciudad espacios urbanos del paisaje urbano
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
Gesaosedo. ’ 1 ’ " ‘ v
En desacuerdo 14 4% 18 5% 10 3%
Ni de acuerdo ni en 73 19% 79 21% 69 18%
desacuerdo
De acuerdo 172 45% 181 47% 211 55%
Totalmente de acuerdo 124 32% 105 27% 93 24%
TOTAL 385 100% 385 100% 385 100%
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Impacto al paisaje urbano

Concerniente a la dimension paisaje urbano, en el item 10 el 36% de encuestados manifestaron estar de acuerdo
y ni de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo, en el item 11 el 48% y 29% indicaron estar de acuerdo y totalmente
de acuerdo, por su parte, en el item 12 el 50% y 27% expresaron estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,

Tabla 4.

Tabla 4. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimensién paisaje urbano.

10. La sobrecarga de publicidad  11. La contaminacion visual .
s I . . 12. La infraestructura urbana
y elementos artificiales altera impide la integracion .
i . o . desordenada afecta el paisaje
Respuestas/item negativamente la estética del armoniosa entre el entorno natural
paisaje urbano urbano y la naturaleza
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
Totalmente en 9 1% 0 0% 1 0%
desacuerdo
En desacuerdo 10 3% 12 3% 15 4%
NI de acuerdo nien 137 36% 78 20% 72 19%
desacuerdo
De acuerdo 137 36% 185 48% 192 50%
Totalmente de acuerdo 99 26% 110 29% 105 27%
TOTAL 385 100% 385 100% 385 100%

Lo que respecta a la dimension calidad ambiental, en el item 13 el 49% y 24% de encuestados manifestaron
estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, asimismo, en el item 14 el 43% y 36% indicaron estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo, por su parte, en el item 15 el 48% y 30% expresaron estar de acuerdo y totalmente de

acuerdo, Tabla 5.

Tabla 5. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimensién calidad ambiental.

PR 14. La sobrecarga visual en 15. La falta de planificacion
13. La contaminacion visual I incipal duce | bana h d
contribuye al deterioro calles principales reduce la urbana ha generado un
Respuestas/item ambiental en la ciudad calidad ambiental del espacio impacto negativo en la
urbano armonia del paisaje urbano
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 4 1% 1 0% 1 0%
En desacuerdo 9 2% 12 3% 10 3%
Ni de acuerdo ni en 0 0 0
desacuerdo 91 24% 70 18% 73 19%
De acuerdo 189 49% 164 43% 184 48%
Totalmente de acuerdo 92 24% 138 36% 17 30%
TOTAL 385 100% 385 100% 385 100%

En relacion a la dimension areas verdes, en el item 16 el 46% y 24% de encuestados manifestaron estar de
acuerdo y totalmente de acuerdo, asimismo, en el item 17 el 42% y 39% indicaron estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo, por su parte, en el item 18 el 51% y 27% expresaron estar de acuerdo y totalmente

de acuerdo, Tabla 6.
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Tabla 6. Porcentaje en las respuestas de los encuestados en la dimensién areas verdes.

18. La presencia de areas

16. La contaminacion visual ha 17. La falta de areas verdes en L.
verdes en el paisaje urbano

R it desplazado espacios naturales la ciudad afecta la calidad contribuve al bienestar de la
espuestas/item en la ciudad ambiental del entorno urbano y -
poblacion
Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje Encuestados Porcentaje
Totalmente en 0 0% 4 1% 0 0%
desacuerdo
En desacuerdo 10 3% 13 3% 1 3%
i de acuerdo nien 103 27% 57 15% 73 19%
esacuerdo
De acuerdo 179 46% 162 42% 197 51%
Totalmente de acuerdo 93 24% 149 39% 104 27%
TOTAL 385 100% 385 100% 385 100%

Relacién de la contaminacion visual con el impacto al paisaje urbano
a) Normalidad

Se evidencia que el valor p=0.000 < p=0.05, lo cual indica que los datos correspondientes a la contaminacion
visual y el impacto al paisaje urbano no presentan una distribucion normal, Tabla 7. En consecuencia, al no
cumplirse el supuesto de normalidad, se opt6 por aplicar una prueba no paramétrica, Tabla 8.

Tabla 7. Prueba de Kolmogorov-Smirnov para la contaminacion visual y el impacto al paisaje urbano.

Contaminacion visual Impacto al paisaje urbano

N 3465 3465
Parametros normalesa® Medl,a » 399 4.00

Desviacion 0.865 0.812

Absoluto 0.261 0.248
Méaxima diferencias extremas Positivo 0.199 0.211

Negativo -0.261 -0.248
Estadistico de prueba 0.261 0.248
Sig. Asintdtica (bilateral) 0.000¢ 0.000¢

a | a distribucion de prueba es normal
b Se calcula a partir de datos, c. Correccién de significacion de Lilliefors.

b) Relacién

En la Tabla 8, se aprecia que el p=0.042 < p=0.05 (la contaminacion visual se relaciona de manera directa
con el impacto al paisaje urbano) y el coeficiente de Rho de Spearman es 0.024 (directa positiva débil).

Tabla 8. Prueba de correlacién Rho de Spearman entre la contaminacién visual e impacto al paisaje urbano.

Impacto al paisaje urbano

Coeficiente de correlacion 0.024
Contaminacion visual Sig. (bilateral) 0.042
N 3465
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Discusion

Garcia etal. @, Portella 9, indican que la contaminacién visual generada por la publicidad exterior disminuye
la calidad paisajistica y afecta el bienestar psicolégico de la poblacién, asimismo, el exceso de estimulos
visuales en la ciudad aumenta la fatiga cognitiva y la percepcién de desorden ambiental ', Por otra parte,
el desorden del cableado aéreo es un componente importante en la degradacion visual del paisaje urbano,

vinculado a una baja calidad ambiental 3. Por su parte, la inadecuada gestién de residuos contribuye al
deterioro visual y ambiental en zonas urbanas 4.

La infraestructura (edificaciones, carreteras y publicidad urbana), fragmentan y deterioran el habitat natural
(pérdida de diversidad) (9. Por otra parte, el aumento de areas verdes provee alimento, refugio y
microhabitats de comunidades bioldgicas en zonas urbanas (6.

Las vallas y anuncios publicitarios son elementos de la contaminacion visual, que perjudican la calidad
estética y la belleza del paisaje urbano 7, asimismo, el excesivo anuncio, carteles u otros distractores
visuales, puede causar “sobrecarga sensorial’, que impediria la percepcién de elementos paisajisticos y
naturales (. Sumado a esto, la pérdida de la conexidén con el paisaje urbano puede causar efectos
psicologicos negativos como la ansiedad o fatiga visual 9. Por otra parte, la falta de planificacion en la
instalacion de publicidad exterior y de regulaciéon, agravan el problema de la contaminacion visual 9,

Los elementos visuales fragmentan la visualizacion del paisaje urbano, afectando la coherencia en la estética
de los elementos naturales y construidos (), interfiriendo en la percepcién de los espacios naturales en la
ciudad ),

La debilidad del coeficiente de correlacidn podria deberse a que el impacto al paisaje urbano es un fenémeno
con muchos factores, entre ellos, los sociales, culturales, cognitivos y contextuales. En ese sentido, Gifford y
Nilsson %) sefialan que en estudios ambientales es posible encontrar bajas correlaciones debido a lo diverso
del comportamiento humano y a la coexistencia de muchos factores. Por otra parte, Bricefio et al. “2) indican
que en entornos visualmente desordenados se reduce la legibilidad y la coherencia del paisaje, esto afecta
negativamente la valoracion estética del entorno urbano. La estética urbana no solo depende de la falta de
contaminacion visual, sino también del orden espacial, la coherencia morfolégica y la integracion visual de
los elementos urbanos 3. Sin embargo, la existencia excesiva y desordenada de estimulos visuales
(infraestructura deteriorada, publicidad exterior y cableado expuesto) provoca fragmentacion visual al paisaje
que se interpreta como un impacto negativo a paisaje urbano ¢4,

Estos hallazgos coinciden con Karimimoshaver et al. 4%, demostrando que en entornos con alta carga visual
afecta el paisaje urbano, asimismo, Zhang et al. “% indican que afecta la identidad visual de las ciudades,
contribuyendo a la degradacion del paisaje. En ese sentido, los anuncios publicitarios contribuyen a la
contaminacion visual urbana “7). Por otro lado, European Conmissioner “8 y World Health Organization 9
enfatizan que la calidad visual del entorno es un factor clave de la calidad de vida urbana, al igual que las
areas verdes.

Conclusiones

En conclusién, la mayoria de los encuestados manifestd una percepcion predominantemente negativa
respecto a las dimensiones de contaminante antropogénico, biodiversidad y entorno natural. En este sentido,
se identificd que el exceso de publicidad, el cableado aéreo desordenado y la acumulacién de residuos
solidos son los principales elementos asociados a la contaminacién visual en el area estudiada. Estos
factores no solo afectan la estética del entorno, sino que también generan impactos ecol6gicos significativos,
evidenciados en el desplazamiento de aves y la reduccion de la diversidad de especies en el ecosistema
urbano.

Asimismo, los resultados muestran que la mayoria de los encuestados también percibe de manera negativa
las dimensiones relacionadas con el paisaje urbano, la calidad ambiental y las areas verdes, considerando
que la contaminacion visual constituye un problema ambiental urbano relevante. Este problema no solo tiene
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implicaciones estéticas, sino también efectos ecoldgicos y sociales que deterioran la calidad de vida de la
poblacién y la relacion de los habitantes con su entorno natural.

Por otro lado, se encontrd que la contaminacion visual se relaciona de manera directa, aunque débil, con el
impacto al paisaje urbano (Rho de Spearman = 0.024), lo que indica que, a mayor presencia de
contaminacion visual, mayor es el impacto percibido sobre el paisaje urbano, aunque esta relacion no es
fuerte. En conjunto, los hallazgos permiten concluir que la contaminacion visual representa un factor de
deterioro ambiental urbano que requiere atencién desde la planificacion urbana, la regulacién del espacio
publico y la implementacion de estrategias de ordenamiento visual y ambiental.
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