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RESUMEN

La gestion del saneamiento del recurso hidrico
es de gran importancia en la actualidad debido a
la transformacién climatica y la escasez mundial
de agua. Se plantean nuevas perspectivas en el
consumo de agua potable. Objetivo. Analizar
el desarrollo de una propuesta comunitaria de
gestion hidrica ciudadana en la regidn Lima,
mostrando la situacion actual y los procesos de
mejora del servicio de agua con el objetivo de
promover una propuesta comun sobre la gestion
hidrica en el distrito de Lurigancho-Chosica.
Metodologia. Se trata de una investigacion
bédsica con enfoque cualitativo que analiza
fuentes documentales sobre el concepto social
del agua y la gestidn de los recursos hidricos en
la regidn Lima. Se sustenté mediante entrevistas
semiestructuradas que permitieron conocer
las percepciones de las autoridades, dirigentes
y pobladores de la zona. Hallazgos. la gestion
hidrica en la regién Lima debe considerar las
necesidades urgentes de los actores clave, lo
que permitira la implementacion de una gestion
Optima y adecuada, a la vez que promovera
nuevas alternativas para los recursos hidricos,
como la instalacién de plantas compactas de
tratamiento para el consumo de agua potable.
A manera de cierre. Se pudo identificar la
importancia de una gestién hidrica ciudadana
en la regidon Lima, basada en un diagndstico
actualizado de los recursos hidricos. Se proponen
acciones concretas, como la capacitacién, la
promocion de la gestion y la prevencion de
enfermedades, ademas del uso de plantas
Compactas.
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ABSTRACT

The management of water resource sanitation
is of great importance nowadays due to climate
transformation and global water scarcity. New
perspectives in drinking water consumption are
raised. Objective. To analyze the development of a
community proposal of citizen water management
in the Lima region, showing the current situation
and the processes of improvement of the
water service with the objective of promoting a
common proposal on water management in the
district of Lurigancho-Chosica. Methodology. This
is a basic research with a qualitative approach
that analyzes documentary sources on the social
concept of water and the management of water
resources in the Lima region. It was supported
by semi-structured interviews that allowed to
know the perceptions of the authorities, leaders
and inhabitants of the area. Findings. water
management in the Lima region should consider
the urgent needs of key stakeholders, which
will allow the implementation of an optimal
and adequate management, while promoting
new alternatives for water resources, such as
the installation of compact treatment plants for
drinking water consumption. In closing. It was
possible to identify the importance of citizen
water management in the Lima region, based on
an updated diagnosis of water resources. Concrete
actions are proposed, such as training, promotion
of management and disease prevention, as well
as the use of compact plants.

Key words: Water resources; Water resources
management; Drinking water

RESUMO

A gestdo do saneamento dos recursos hidricos é
de grande importancia nos dias de hoje devido
as mudangas climdticas e a escassez global de
dgua. Novas perspectivas no consumo de agua
potavel sdo levantadas. Objetivo. Analisar o
desenvolvimento de uma proposta comunitéria
de gestdo cidadd da agua na regido de Lima,
mostrando a situagdo atual e os processos de
melhoria do servico de 4dgua com o objetivo
de promover uma proposta comum de gestdo
da dgua no distrito de Lurigancho-Chosica.
Metodologia. Esta é uma pesquisa basica com
uma abordagem qualitativa que analisa fontes
documentais sobre o conceito social de agua e
a gestdo de recursos hidricos na regido de Lima.
Ela foi apoiada por entrevistas semiestruturadas
que permitiram conhecer as percepgdes das
autoridades, lideres e habitantes da area. A
gestdo da agua na regido de Lima deve considerar
as necessidades urgentes dos principais atores, o
que permitird a implementagdo de uma gestdo
6tima e adequada, ao mesmo tempo em que
promove novas alternativas para os recursos
hidricos, como a instalagdo de estagdes de
tratamento compactas para o consumo de agua
potavel. Para concluir. Foi possivel identificar a
importancia da gestdo cidada da agua na regido
de Lima, com base em um diagndstico atualizado
dos recursos hidricos. Sdo propostas agbes
concretas, como treinamento, promogdo da
gestdo e prevengdo de doengas, bem como o uso
de estagdes compactas.

Palavras-chave: Recursos hidricos; Gestdo de
recursos hidricos; Agua potavel
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Situacion actual y gestion de los recursos hidricos en la region de Lima en Peru

INTRODUCCION

La gestiéon del saneamiento del recurso
hidrico es de gran importancia en la actualidad
debido a la transformacion climatica y la escasez
mundial

de agua. El Objetivo de Desarrollo

Sostenible (ODS) 6 propone que todas las
naciones deben promover el saneamiento y el
desarrollo sostenible del agua (1). Esta gestion
debe basarse en la planificacién y estrategias
qgue consideren las fuerzas globales, los cambios
socioecondmicos y el clima variado. Actualmente,
el 40% de la poblacién mundial no tiene acceso al
agua potable (2).

La situacidn hidrolégica ha sido considerada
en el Foro Econdmico Mundial debido a las
amenazas que puede tener en el planeta, como
sequias, migracién y crecimiento poblacional, y la
ineficiente gestidn hidrica. Segun el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD] (3), los
servicios basicos y el agua son la base para reducir
la pobreza, y se complementan con el crecimiento
econdmico. Por otro lado, UNICEF (4) sefiala que el
acceso al agua es un derecho en las zonas urbanas
y rurales a nivel global, y las limitaciones tienen
un impacto negativo en la salud, la nutricién, la
educacion, entre otros.

El PNUD (2) destaca en varios informes los
grandes desafios que enfrentan los paises para
plantear estrategias colectivas en la gestidon de las
reservas de agua. Se requiere un esfuerzo conjunto
para acelerar el saneamiento y la gestidn efectiva

de este importante recurso que limita el desarrollo.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura [FAO] (5) precisa que
el uso del agua esta relacionado con el crecimiento
demografico, el desarrollo socioeconémico y los
constantes cambios en los patrones de consumo
de agua. Las regiones que extraen mas agua
son América del Norte y Asia Central. Segun los
informes del Panel Intergubernamental sobre
Cambio Climatico (6,7), los efectos del cambio
climatico han alterado los ecosistemas naturales de
agua dulce, lo que tiene consecuencias negativas
en la calidad del agua para uso humano.

El consumo de agua esta creciendo
rdpidamente a nivel mundial, en linea con el
crecimiento de la poblaciéon. Esto a menudo
conduce al uso indebido del recurso, lo que afecta
su calidad y la distribucién de la cantidad de agua
para el consumo humano (8). Desde los afos
noventa, se ha advertido sobre la profanacion del
agua en los rios de Latinoamérica, asi como en
Asia y Africa (9). En paises como Peru, Ecuador y
Brasil, que tienen vertientes transfronterizas, se
enfrentan a grandes desafios debido al cambio
climatico y las técnicas que se emplean en las
fronteras. Por ello, han creado las Comisiones
Bilaterales de Gestidn Integrada de los Recursos
Hidricos (GIRH) (9).

Considerando los principios del ODS (1), y la
conferencia internacional denominada “Cumbre
de la Tierra” organizada por la ONU (10), donde se

planted lineamientos como conseguir un progreso

con sostenibilidad a través de un dinamismo
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activo, tomando en cuenta los componentes
ambientales, la contribucion juridica, se analiza
la literatura considerando la pertinencia con el
presente estudio; es asi que se tiene a Benitez
(11) quien evalua la adaptacidon de los impactos
el cambio climatico sobre los recursos hidricos y
resalta que la gestién hidrica es un instrumento de
apoyo muy importante en el proceso de armonia
del cambio climatico en la vertiente fronteriza
Catamayo y Chira; sin embargo, los factores
humanos y naturales, afectan las fuentes del agua
disponibles; donde establece que las experiencias
deben ser consideradas en los procesos de gestion
de las fuentes hidrograficas y contribuye al
saneamiento climatico con responsabilidad social.
De igual forma, Cieza et al. (12) resaltan que entre
los problemas sociales se evidencia una pésima
gestion del agua que es un recurso fundamental
para la subsistencia, alertan sobre el consumo
agua no tratada, gran responsabilidad del estado
para tomar acciones por ser fundamental para una
vida digna del ser humano.

En esa linea, Rios (13) manifiesta que la GIRH
permite operar y vigilar el agua la cual debe
fortalecerse con intervenciones, abordar los
procesos de implementacion con participacion de
los actores locales, resalta ademas la existencia de
brechas de inversiones en infraestructura; por otra
parte, Carranza (14) indica que se debe evaluar
los instrumentos de la gestidon publica para actuar
ante las sequias por el cambio climatico por las

consecuencias de cardcter negativo, demuestra

ademads sobre la carencia de las herramientas y

normativas que respalden los derechos humanos;
entre las alternativas plantea el declarar en
emergencia al recurso hidrico, se dicte medidas
ante la creciente demanda de la sociedad; precisa
la necesidad de modificar o suspender los permisos
de uso de agua; asi como adecuar el marco juridico
regulador.

Guevara y Nufovero (15) confrontan Ia
normativa vigente de la GIRH, incorporada en
la Ley N° 29338, analizar el diagndstico sobre
recursos hidricos en forma genérica, asi como
resalta la importancia de regular los procesos de
gestion del agua, ante la necesidad de fomentar
una integracidon institucional, fortalecer Ia
autonomia del ANA, contrarrestar las deficiencias
institucionales, fomentar las buenas practicas,
para afianzar el derecho humano al agua.

Para Judrez et al. (1) se requiere de un
sistema normativo eficaz para superar los
procesos de gestion del servicio de saneamiento
de los recursos hidricos el cual se debe
acondicionar a las necesidades de la poblacidn.
Asi mismo, Manzano (16) propuso un plan piloto
hidrogeomatico con guias sistematicas para la
vertiente del rio Nenetzingo a fin de obtener un
prototipo sistémico aprovechable y representativo
en los procesos de gestion del agua de la vertiente,
cuyos resultados permitirdn plantear estrategias
claves en el sistema hidrico. Para Mai-Lan Ha
(17) evalua el uso excesivo del agua, la calidad y
el proceso de gestion, valora la importancia de la
participacién de los actores sociales, considerar las

experiencias para enriquecer los conocimientos
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del proceso de gestién del agua y el saneamiento;
asimismo, (Mekonnen y Hoekstra 2016) (18) sobre
la grave escasez de agua, estimd que un 71 % de
la poblacion mundial estd expuesta a la carencia
del agua; de igual forma la agricultura requiere
de una alta demanda de agua; por lo tanto, se
debe valorar el desafio, proteger los ecosistemas,
evaluar la escasez para plantear las estrategias
mas adecuadas. Segun Van Vliet et al. (19) la
insolvencia mundial del agua se debe a la alta
demanda, por los efectos climaticos los costos
energéticos y econdmicos, por lo que se requiere
de una comprensién regional en el uso del agua.

disponibilidad de

hidricos es un tema de gran importancia para el

En Peru, Ia recursos

en Cien:

abastecimiento de la poblacién y el desarrollo
sostenible. Segun la Tabla 1, se puede observar
que la vertiente del Atlantico cuenta con un
volumen total disponible de 1,719,814 Mm3, lo
que representa el 97% del total disponible a nivel
nacional. Por otro lado, la vertiente del Pacifico
dispone de 38,481 Mm3, equivalente al 2.0%
del total, con la mayor parte de este volumen
proveniente de aguas superficiales. La vertiente
del Titicaca, por su parte, aporta 9,877 Mm3,
representando el 0.5% del total disponible (20).
Estos datos reflejan la distribucion y disponibilidad
de recursos hidricos en las diferentes vertientes
del pais, lo que tiene implicaciones significativas

para su uso y gestion.

Tabla 1. Disponibilidad de recursos hidricos en Peru por vertiente.

Volumen total

Volumen total

Recursos de aguas Recursos de aguas

Vertiente disponible (Mm3) disponible (%) superficiales (Mm3) subterraneas (Mm3)
ATLANTICO 1,719,814 97 1,719,814 N.D.
PACIFICO 38,481 2.0 35,632 2,849
TITICACA 9,877 0.5 9,877 N.D.
TOTAL 1,768,172 100 1,765,323 2,849
Fuente: Datos de ANA (2019) (20).
Ademads, el rio Rimac desempefia un papel actual (21). La sostenibilidad ambiental y la

crucial en el abastecimiento de agua para una
extensa poblacién en una amplia superficie, como
se detalla en el estudio de Codificacién de Unidades
Hidrograficas en Peru. Este rio abastece a Limay a
numerosos distritos, lo que resalta su importancia

para la provisiéon de agua en la region.

necesidad de garantizar la disponibilidad de
agua para las generaciones futuras son aspectos
fundamentales que deben considerarse en la
gestion de los recursos hidricos. La cultura
sobre el agua, que abarca valores, conocimientos,

practicas y la participacion de todos los actores

Asimismo, la gestidn integral de los recursos involucrados, es esencial para promover una
hidricos (GIRH) cobra relevancia en el contexto gestion efectiva y sostenible de los recursos
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hidricos en el Perd, como indica la Autoridad
Nacional del Agua (20).

En este contexto, la relevancia del agua como
elemento central del desarrollo y la necesidad
de universalizar el Derecho Humano al Agua,
resaltada por CEPAL (22), subraya la importancia
de adoptar enfoques inclusivos y sostenibles en la
gestidon de los recursos hidricos. La armonizacion
del uso equitativo del agua y la promocion de la
toma de conciencia sobre su valor son aspectos
clave para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) relacionados con el agua.

Es por ello, que el objetivo a desarrollar en este
articulo es analizar la propuesta para una gestién

hidrica ciudadana en la regién Lima.

METODOLOGIA
El disefio empleado en el estudio fue mediante
la investigacidn aplicada, para ello, se emplearon
técnicas cualitativas para analizar y abordar la
problematica relacionada con la gestion del agua.
Se llevd a cabo un estudio de caso detallado,
que implicd la utilizacion de diversas técnicas
de indagacion de calidad, como entrevistas vy
anotaciones de campo, para abordar los aspectos
relevantes de la problematica y comprender los
argumentos originales. Este enfoque permitié una
investigaciéon exhaustiva y detallada de la gestién
del agua en el Centro Poblado de San Antonio
Lurigancho Chosica.
En cuanto al proceso de recoleccion de
la informacion se utilizaron técnicas como la
semiestructurada

observacién, la entrevista

y el taller de discusién, apoyado en la guia
de observacidon, cuestionario. Las técnicas de
recoleccion permitieron registrar informacién
relevante, la cual fue posteriormente triangulada
por el investigador. La observacién participante
también desempefié un papel crucial al permitir a
los investigadores formar parte de las actividades
relacionadas con la gestidon del agua en el Centro
Poblado de San Antonio, en Peru lo que facilitd
una comprension mads profunda de las prdacticas y
acciones en el lugar de estudio.

Las entrevistas y el taller de discusion se
llevaron a cabo en el Centro Poblado de San
Antonio, y se registraron con una duracién de
una hora a hora y media respectivamente. Estas
actividades permitieron recabar opiniones sobre el
estado actual de los recursos hidricos en el pais,
con el propdsito de obtener una comprension
intima de la situacién y las practicas relacionadas
con la gestién del agua.

Ademas, se emplearon métodos estadisticos
para analizar la inadecuada gestion del agua y los
conflictos asociados que afectan a la poblacién
de menores recursos. Se realizé un analisis de
contenidos para verificar la situacién interna vy
externa, evaluando las circunstancias sociales,
politicas, econdmicas, culturales y tecnoldgicas
que influyen en la gestidon del agua. Este andlisis
permitié identificar los factores relevantes vy
proporcionar una interpretaciéon y explicacidon
adecuada de la problematica.

Para respaldar el diagndstico de |la

problemdtica planteada, se recurrié a fuentes
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historicas proporcionadas por  organismos
estatales como la Autoridad Nacional del Agua
(ANA), el Ministerio de Salud (MINSA) y la
Municipalidad de Chosica. Estas fuentes aportaron
informacién valiosa que reforzd el propdsito de
la investigacion y contribuyé a la comprensién
objetiva de la problematica relacionada con la
gestién del agua.

Esta metodologia permitié obtener una
comprension profunda y detallada de la gestién
del agua en el Centro Poblado de San Antonio
Lurigancho Chosica, asi como de los factores que
influyen en esta problematica, proporcionando
una base soélida para el desarrollo de soluciones

efectivas.

HALLAZGOS Y DISCUSION
La informacién estadistica que refleje la
calidad del agua son escasos, a nivel mundial, por
la poca capacidad de recojo de datos, su analisis
y los medios para comunicarlos o difundirlos

especialmente en los paises de Asia y Africa (23).

Tabla 2. Clasificacion de la problematica del agua.

Toda inversién para la gestion del agua se
solventa con presupuestos publicos, que devienen
de transferencias internacionales, producto de
los ingresos de los usuarios del agua (tarifas).
Los recursos privados para agua y saneamiento
ascendieron a 4,600 millones de ddlares entre los
afios de 2016 y 2020 (24)

En la Tabla 2 se muestra la informacién
recabada de las entrevistas analizadas a los
informantes clave y los informes de la DIRIS Este
del MINSA, se realizd la triangulacion de datos
recogidos, se analizod el desarrollo de la propuesta
comunitaria de la gestion hidrica ciudadana bajo
una exhaustiva revision, los que se tamizdé con
los datos de la DIRIS Lima Este del MINSA, y de la
ANA en la gestién del saneamiento del agua, se
evidencio el déficit de la buena gestion del recurso

hidrico y la carencia de plantas compactas de

potabilizacién del agua la gestidn de agua.

Problemas ocasionado por

Clasificacion

Deficiente administracion, desabasto, corrupcidn, altos cobros, poca transparencia.

Problemas de gestion

Cobros de derechos son justificacidn, indigencia, transparencia inadecuada en inversiones, Problemas econdmicos

malversacion de presupuesto.

Contaminacion por el hombre las industrias, agotamiento de las fuentes de agua, escasez y baja Problemas ambientales

calidad del agua

Existencia de la discriminacion, racismo, problemas politicos, falta de participacion ciudadana.

Pandemias, enfermedades de origen hidrico, contaminacién que afectan la salud.

Problemas sociales

Problemas de salud

Marchas, enfrentamientos, demandas insatisfechas, actos de violencia, denuncias, procesos Reacciones sociales

judiciales por litigios, conflictos varios.
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La Tabla 2 hace una comparativa de los entes
en gestion del agua donde demuestran una
coincidencia con los hallazgos de las entrevistas
realizadas, el informante clave (003 y 004) sefalan
gue es necesario proponer la construccion de
plantas de tratamiento compactas para solucionar
el problema del agua potable en Chosica, son
largos afos que se consume agua contaminada,
esta afirmacion también es sefialada por los
informantes clave (005 y 006) quienes coinciden
en que la solucion del agua potable es proponer
la elaboracion de perfiles técnicos ante Ila
Municipalidad de Chosica y al gobierno central
para la construccidn de las plantas de tratamiento
en el distrito. Los informantes clave (001 y 002),
funcionarios de la municipalidad manifiestan que
en todo el cono este de Lima, es urgente que todas
las autoridades se pronuncien al respecto, sobre la

necesidad de que el gobierno central a propuesta

del agua potable y se gestione un presupuesto para
la construccion de las plantas las que coinciden
con las afirmaciones de los dirigentes del Centro
Poblado de San Antonio, quienes sefialan la
motivacién de este pedido.

Las aguas superficiales tienen incidencia con
el informante clave (004), quien manifiesta que,
éstas aguas estdn expuestas al medio ambiente
por lo que se contaminan, se suma la inadecuada
gestion de los recursos hidricos. El informante clave
(003) sefiala que el agua de la margen derecha del
distrito de Lurigancho Chosica, no es apta para el
consumo humano, puesto que se ha demostrado
cientificamente que su alta contaminacion.

En la Tabla 3 se destaca el informe de la
DIRIS-Este del MINSA, del 2022, muestra la alta
contaminacién microbiolégica y mineral, lo que
sustenta la necesidad urgente de elaborar el

perfil técnico de la planta de tratamiento de agua

de los gobiernos locales, aborden la problematica compactas.
Tabla 3. Hallazgos microbioldgicos.
Parametros
. Coliformes Coliformes Huevo y larvas de
Bacterias . .
Descrincion Heterotroficas Totales Termotolerantes helmintos, quistes o
P UFC/mL a 35 C UFC/100 mL a UFC/100 mL a 44.5 Ooquistes de protozoarios
352C oC patégenos N2 org/L
Quebrada carossio (P1) 38 2 2 Ausencia
DS N2 031-2010-SA 500 0 0 Ausencia
DS N2 015-2015-SA 0 50 20 Ausencia

Fuente: Informe de Ensayo LSA N2 071-OLSP-DIRIS LE/2021 (25).
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La Tabla 3 detalla las muestras tomadas
en la bocatoma de recepcion de agua y en los
reservorios de reparticion domiciliaria de los
pueblos, presenta pardametros microbioldgicos
gue sobrepasan los limites Maximos Permisibles
segun el DS N2 031-2010-SA, Reglamento de Ia
calidad del Agua para consumo humano, por lo
cual se debe efectuar la desinfeccion del agua, por
ello se debe restringir su ingesta.

Es necesario profundizar los estudios de la
gestion social del agua en los diversos territorios
indigenas, considerando la deforestacion, la
geografia y el clima, existen retos culturales en
los ciclos productivos, de ahi la necesidad de
diversificacién econdmica en cada pais (26).
Chacon (27) los

Segun problemas de

la gestidon social del

agua

presentan una

en Ciencias émicasy inari

naturaleza multicausal que requiere de un
conjunto de acciones para asegurar la calidad
del agua; sin embargo, necesita de la mediacidn
y el acompafiamiento del gobierno local y entes
rectores, ademas de una estrategia para abordar la
problematica actual, brindar capacitaciones sobre
potabilizacién, proteccién de las fuentes, para
mejorar las condiciones de vida.

Los hallazgos evidenciados mediante el
andlisis de la propuesta comunitaria de la gestién
hidrica ciudadana en la regién Lima, se considera
la necesidad urgente de implementar la gestion
de los recursos hidricos de forma Odptima vy
adecuada a la realidad del distrito de Lurigancho
Chosica promoviendo las plantas compactas de
tratamiento para el consumo de agua potable tal

como se evidencia en la Figura 1.

Figura 1. Plantas Compactas. (Nota: estas plantas requieren de poco espacio para su construccién).
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A MENERA DE CIERRE
El estudio realizado en Chosica en Peru, se
realizd6 basado en los informes cientificos

de andlisis del agua. Estos informes han
proporcionado aportes tedricos y han permitido
determinar el tipo de gestion que debe ser
ejecutado e implementado.

Las prioridades en la promocién de la
gestion hidrica ciudadana para el consumo de
agua potable en la region Lima, basadas en un
diagndstico actualizado de los recursos hidricos
en Perd, son fundamentales para presentar una
propuesta real y significativa sobre la gestion del
agua y su consumo en la regién Lima.

Es importante mantener actualizada de
manera permanente la informacién sobre el
estado de los recursos hidricos en la regién
Lima, especialmente en las cuencas del Chilldn,
Rimac y Lurin. Esta informacidon sera la base para
una nueva propuesta ciudadana que se enfoque
en las poblaciones mas vulnerables de la regién
Lima. Se propone también la implementacién
de programas de capacitacion y entrenamiento
en gestion hidrica, con la asistencia técnica de
instituciones como la Autoridad Nacional del Agua
(ANA), SEDAPAL y el Ministerio de Agricultura y
Riego (MINAGRI).

Es fundamental promover la gestién de los
recursos hidricos para evaluar las problematicas
del agua no potable, evidenciar las enfermedades
transmisibles

y gastrointestinales asociadas,

asi como concientizar sobre sus efectos. La

prevencion en temas de gestion de los recursos

hidricos en la regién Lima debe ser promovida
activamente.

Finalmente, se plantean estrategias para
garantizar el crecimiento y desarrollo integral de
la niflez y la juventud, promoviendo el consumo
de agua potable y saludable como parte de una
gestién adecuada de los recursos hidricos.

En conclusidn, esta investigacién ha permitido
identificar la importancia de wuna gestidn
hidrica ciudadana en la regidon Lima, basada
en un diagndstico actualizado de los recursos
hidricos. Se proponen acciones concretas, como
la capacitacion, la promocion de la gestion y la
prevencion de enfermedades, para garantizar un
consumo de agua potable saludable y el desarrollo

integral de la poblacion mas vulnerable.
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